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-> Projet de recherche a la Division R&D de France Télécom
Eric Von Hippel : "Innovations horizontales" -> Innovations ascendantes

Explorer des cas :
(QLes blogs et I'autoproduction personnelle
(QLe Wifi associatif
(QLes collectifs de partage de contenu : Wikipedia, Slashdot, points d'acces, etc.
(QMiniNet : informatique sociale
(QProjets d'informatique sociale en Inde
()Outils de coopération des militants internationaux (Nomad, agglutination dans les forums
sociaux)
(QNumeérisation du patrimoine
QEtc.

-> Réseaux sociaux de 1'Internet — Projet PERSI



Modele horizontal vs Modele vertical J

L'usager "remonte" dans les centres de recherche...

...mais l'innovation est "ailleurs", horizontale...
Qp2p, wifi, wikipedia, blogosphére...

Déplacement du curseur dans le couple usager/concepteur

Paradigme de I'innovation sur Internet
(QUne invention pour les propres usages des concepteurs
(QCoopération, méritocratie, adhocratie
(QLe modéle de "bout-en-bout" : le potentiel d'innovation a la périphérie du réseau

Le modele du logiciel libre
(QUne organisation coopérative de l'innovation
(QUn dispositif ouvert qui "rend" sa liberté a I'usager (GPL)

L'extension du mode¢le du libre : logiciel, contenu, acces



. . )
Innovations ascendantes et grands collectifs &

IMDb

SPIP

Le wif1 associatif
Wikipedia

Partage des point d'acces geolocalisés

»w o 0 u n

S Militants "alter" : Agglutination/Nomad



L'Innovation ascendante N

Probléme utilisateur
Solution locale
Un 1nterét pour I'innovateur a réveler son innovation

Diffusion réticulaire de 1'innovation

Articulation avec le marché lorsqu'il est le mieux a méme de
favoriser la diffusion de l'innovation

Extension et dynamisme de ce modele d'innovation "horizontale" dans
le monde numeérique



Les acteurs de lI'innovation ascendante

"Créative Class"
()Effet capital culturel — Individualisation
(QJeune, masculin, urbain, techno-addict, diplomé, désajustement entre compétence et
situation professionnelle, forte sociabilité, etc.
(QQRichard Florida, The Rise of the Creative Class, and how it's transforming work, leisure and
everyday life, New York, Persus Group, 2002.

L'¢largissement du cercle de 'auto-production
(QExpressivisme médiatisée, self culture
(QDouble compétence : informatique et littéraire

(QLaurence Allard, Frédéric Vandenberghe, "Express Yourself ! Les pages perso", Réseaux, n°

117, 2003

"Pro-ams"
(QConvergence des modeles professionnels et amateurs (standard d'efficacité)
(QCharles Leadbeater, Paul Miller, The Pro-Am Revolution. How enthustiasts are changing our
economy and society, Demos, 2004.

La culture politique de 1'innovation ascendante

(QAuthenticité : "Critique artiste" (Luc Boltanski, Eve Chiapello, Le nouvel esprit du capitalisme,
Paris, Gallimard, 1999).
(QConstruire des alternatives en opposition aux modéles fermés et marchands

(



L'emboitement des cercles dans les innovations a &
base coopérative

Le est de petite taille
(ODAdhérence au contexte d'utilisation
(QApache : cercle + halo
()Effet d'apprentissage collectif

La renforce le noyau des initiateurs
()Différenciation dans les modalités de contribution ;
(ODivision du travail et des roles
(QUne diffusion réticulaire

Un deuxiéme

()Innovations secondaires
—Gutemberg + Distributed Proofreaders

(QFormation d'un ecosystéme
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P,
Trolis cercles des innovations ascendantes &

Noyau des
innovateurs

Cercle des
réformateurs /




Traverser les epreuves (1)

1. Articulation contenant/contenu
()Diversité des formes d'engagements
(QAutorité symbolique des "techniciens"
(QTolérer l'indépendance des investissements "technique" et "contenu"
()Firefox, wikipedia, Nomad.

2. Politisation et diversité
(JPolitisation spécifique a I'innovation technologique : la technologie
comme instrument d'émancipation
(QTension "pur"/"impur"
—Communauté wifi Seattle vs Portland
—Débat GPL/CC
(QVers une gouvernance "pluraliste”" des collectifs a base coopérative



Traverser les epreuves (2)

3. Eclatement et écosystéme
(QAnciens/nouveaux : autorité symbolique des fondateurs
(QOMultiplications des fourches
(QConcurrence et complémentarité entre les projets
(QProduction d'écosystemes

4. L'articulation avec le marché
(Q)Gestion du changement d'échelle
(QLe marché "en bordure"

—Services associés

—Commercialisation d'appariements spécifiques
—Externalités vers le monde marchand



La gouvernance des grands collectifs a base
cooperative

Refus de la centralite¢ — préférence pour 'auto-organisation
Préserver I'hétérogéneité des acteurs tout en faisant émerger un cadre collectif
Accepter des exigences d'efficacité

Individualisation des engagements
()L'activité avant le statut

Le cadre collectif comme réfeérent ex-post
(QTravail non prescrit — évaluation ex post par la communauté
(QContrdle a posteriori (cf. Wikipedia)

Décisions au consensus

D'une régulation substantielle a une régulation procédurale
(QProcédures sont elles-mémes des productions coopérées (wikipedia)



Un exemple :
le processus d'agglutination des Forums
sociaux mondiaux



Le changement de structure organisationnelle des(
Forums sociaux mondiaux

£

Cooptation Assemblée Auto-organisation
FSM 1(2001), FSE 1(2002), FSM 4(2004),
FSM 2 (2002), FSE 2(2003), FSM 5(2005)
FSM 3 (2003) FSE 3(2004)

Aguiton C., Cardon D.« Le Forum et le Réseau. Une analyse des modes de gouvernement des forums sociaux », communication
pour le colloque « Cultures et pratiques participatives : une perspective comparative », AFSP/LAIOS, Paris, 20-21 janvier 2005.



Trois types d'evénements

T A
Séances plénicres
Séminaires 4 =)
Ateliers




La forme "réseau" : contraintes d'horizontalité

1. Ouverture
()Culte de la diversité et de la différence
(QMultiplicité, redondance, fourche

2. Refus de la delégation
(QUn mouvement sans représentation (art. 6 de charte de Porto Alegre)

3. Consensus comme procedure de décision

Transformation des modes d'organisation du Conseil International
(QOuverture et désenclavement du ClI
(QPluralité stratégique
(QD'une régulation substantielle a une régulation procédurale

£



| e travail du consensus £

Coordonner I'hétérogénéité du mouvement sans entité centrale
Consensus par défaut d'opposition (interdiction du vote)
(QPackage deal
(Q)Coopération par addition des différences

id Wlthuul ge netic 'lnu.llu.d 0:: anisms. Food

fereig ity ux niveaux ngtional, régional and 1@..4, is
asic human right; democratic Tand reforms isa Key
1e on this field.

Thf meeting i Doha confl H 1ed the illégiimac v of
WTO. The supposed adopt ey ()I"lrllj’!:{_' (R
nda” only defends the corporate interesis s By )

iching a new round, [hw- organisation wants to

vert everything into a commodity. For us, !L od,

ic services, agriculture, health, educati or and genes
1ot for sale and should not b aTCided, )~

policy is relied at the LOﬂulltgdl Tev erh\ reg '\na'
trade and investmenit agreements, By -




Internet, outil pour I'auto-organisation des forums

1. Consultation web des organisations par questionnaires thématique

2. Cartographie des propositions d'axes thématiques et definition de 12 terrains
d'agglutination

3. Inscription ¢lectronique des activités par terrain d'agglutination

4. Négociation et coordination des événements par listes de discussion

(Qa. Fusion de deux propositions
(Qb. Chainage de propositions en plusieurs événements sur plusieurs jours

(Jc. Dialogue entre organisateurs d'événements
(0d. Plateforme commune entre organisateurs d'événements

5. Mur de propositions

(

£



Le processus d'agglutination du

CCNA

11. Towards

=~ |construction of i hssurind and

o= i |linternational democratic m d:efendinggEarth and

) I @jorder and people’s — people's common goods
integration

i
- 19 Autanomous ﬁ n 2. Arts and creation
| ‘thuught, reappropriation ﬂ’ﬂ

and socialization of
- |knowledge and

technologies | .
A 3. Communication
lL iy

;'?'::._J:-f_.

@ 9. Peace, demilitarization
and struggle against war, World WSF 2005
free trade and debt social Proposals for I T |4. Defending diversity,

\ LU erouping events . |plurality and identities

8. Social struggles and

democratic alternatives ; . 5. Human rights and
é & dignity

7. Ethics, cosmovisions

1\, and spiritualities - 6. Sovereign economies
= ;i 9 ;. for and of people
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.::'_-,' OK pour
coordination
Y

~ Pas OK pour coordination [,

| C é;rr;inarlo ! Seminary |

Habitacional - Autogestio e

{ Seminario: Cooperativismo
& 2 Ppoliticas Pablicas

=2

ZO001 ¢
R: 1732
C: Seminario / Seminary

Cooperativismo como
. : y
@ 2 herramienta de cambio

"

R: 1093
C: Painel [ Pans|

“Espirito capitalista:
entrave para a pratica do
W Y cooperativismo”

29/01 :

C: Oficina { warkshop

A experiéncia da ITCP-USP
na construcao da Economia
& 2 solidaria

_
_

28/01 ;
R: 726
C: Oficina / workshop

COOPERATIVISMO Y
@ 2 AUTOGESTION
28001
R: 618
C: Qutro (especifique)} / Other

Fair trade now -

5 perspective for a new
@ Y North-South-Dialogue?
2RO - =
R: 863
C: Mesa de didlogo ( Table dialo...

Border Crossing and Social
Transformation:
Transnational Repertoires

@ 2 of Collective Action

29/04 :

R: 1426

C; Painel { Panel

@ 2 MIGRANTI
R: 774
C: Semindrio / Se.

{ @ Y controle Social na Saiide }""’—\
‘F{: 1720

C: Oficina ! workshop
Encontro scbre a Politica
Macional de Residuos

“n Py —y
@ 2 salidos i
29/01:

R: 1539
C; Mesa de dialogo [ Table dialogue

performances teatrais
contra os

@ 2 fundamentalismos

R: 629

C: Afividade cultural cu artistica...

Taller sobre educacion
popular, interculturalidad y
formacion de lideres

@ 2 sociales

28/01
R: 1843
G- Qutre {espacifiqua) f Other

»

Cooperativismo

Reforma Agraria
Land Reform

| FSM 2005 - Espaco 8-8
| Transformagdes Sociais

‘WSF 2005 - Terrain 8-8
Social Transformations

Faruns Sociais
Social Forums

R:31T
C: Conferéncia

A atuacao dos estudantes

na luta pela reforma %
@ 2 agraria =i
28/01:_

R: 484
C: Oficina f workshop

A Reforma Agraria, o
1 . Governo Lula e os Novos —
@ Y Desafios da Esquerda

B0 :
R: 2160
C: Seminario | Seminary

Sonerania Alimentaria de
los Pueblos: como avanzar
@ Y nuestra agenda alternativa?

R: 2377
C: Seminario | Seminary

P s ips ¢
@ 9 Agricultural commodities ]‘__
29/01: _

R: 2471
C: Seminario / Seminary

'@ Y AFRIQUE EST POSSIBLE
ZB/01 .

R: 1601

C: Seminario / Seminary

(" ANOTHER AFRICA 1S
_ POSSIBLE / UNE AUTRE J—

Pour un socle commun de
propositions du mouvement
altermondialiste et de
ruptures avec le
: néolibéralisme au niveau

@ 2 international

28001

R: 4186

C: Semindrio /| Seminary

3 The W5F: Towards a New
@ 2 Politics

R: 610
C: Mesa de dialogo

) Desafios do Forum Social o
" mundial 3

28/01
R: 675
C: Seminario | Seminary
Feminismo e o Movimento
oy 2 < 5 =
&P 2 Anti-globalizacao =
]R: 482

C: Oficina ¢ workshop

Zimbabwe's crisis -
Homegrown, imposed,
allowed? - what
determination, what

1 'wy = processes, what solutions?

2801

R: 1424

C: Mesa de controversia / Table con...

d El Foro social del
Mediterraneo. EL
. Mediterraneo: un mar de
&,‘v - derechos JE




Le projet Nomad

Ouvrir les Forums vers 1'extérieur

Préserver la diversité linguistique

Organiser les apprentissages collectifs

S'émanciper des outils du marché en se réappropriant les

e
Title :[conference machin Key Words :lisation communication

technologies e

Start || Pouse || Resume || Change | End

pi
booth 1 booth 2 booth 3

-> Nomad : un outil de numeérisation, d'enregistrement et de

diffusion des traductions

(OBabels : réseau de 4000 traducteurs bénévoles
(ODéveloppement local par coopératives
(ORéseau international d'informaticiens

(DAcces direct sur le web aux conférences et aux traductions

Dans les systémes auto-organises, le centre de coordination doit
assurer le signalement, la facilitation et la gestion des
apprentissages collectifs
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Tensions internes aux grands collectifs (

. Grmse)

@

CEEPEAN|
Diversité / cadre collectif =
Tracer les activités G N AL
Montrer/ne pas montrer « X

Représenter les prises de décision

Faire apparaitre les enjeux internes -
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